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Artigo 1° - OBJETO

O presente caderno de encargos compreende as cldusulas a incluir no contrato e tem por objeto a aquisigao dos bens
discriminados no anexo A, pelo Ministério da Defesa Nacional — Marinha — Instituto Hidrografico, doravante designado
por contraente publico.

Artigo 2.° - CONTRATO

1. O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e os seus anexos, caso o contrato seja reduzido a
escrito.

2. O contrato a celebrar integrara os seguintes elementos:

a. Os suprimentos dos erros e das omissdes do caderno de encargos identificados pelos concorrentes, desde
gue expressamente aceites pelo érgdo competente para a decisdo a contratar;

b. Os esclarecimentos e as retificagdes relativos ao caderno de encargos;

c. Ocaderno de encargos e respetivos anexos;

d. A proposta adjudicada;

e. Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.

3.  Em caso de duvida ou divergéncia entre os documentos acima referidos, prevalecem os documentos pela ordem
indicada no ndmero anterior.

Artigo 3.° - DURACAO E VIGENCIA DO CONTRATO

1. O contrato entrara em vigor no dia util seguinte a sua assinatura, ou no dia util seguinte ao envio da Requisicao
Oficial pelo contraente publico, conforme aplicavel.

2. O contrato cessard quando forem quitadas todas as prestacdes previstas pelo presente procedimento.

3. Aentrega dos bens serd efetuada no prazo maximo definido no anexo A ao presente procedimento, a contar da
data mencionada no ponto 1.

Artigo 4.° - LOCAL DE ENTREGA DOS BENS

1. Os bens serdo entregues no Instituto Hidrografico - Rua Garcia de Orta 6, 1200-679 LISBOA (Portugal).

2. O adjudicatario obriga-se a disponibilizar, simultaneamente com a entrega dos bens objeto do contrato, o
seguinte:

a. Todadocumentagdo que seja necessaria para a boa e integral utilizacdo daqueles;
b. Certificados de origem do material;
c. Certificados de conformidade técnica, emitidos pelo fabricante.

3. O ndo cumprimento do referido em 2. implicara a rejeicdo do material.

4. Todas as despesas e custos com o transporte dos bens objeto do contrato para o local de entrega sdo da
responsabilidade do adjudicatario.

Artigo 5.° - PRECO BASE

1. Pelo fornecimento dos bens objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais obriga¢des constantes
do presente Caderno de Encargos, o contraente publico deve pagar ao adjudicatario o preco constante da
proposta adjudicada, acrescido de IVA a taxa legal em vigor.

2. 0 preco referido no niumero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja responsabilidade ndo esteja
expressamente atribuida ao contraente publico, nomeadamente os relativos ao transporte dos bens objeto do
contrato para o respetivo local de entrega, bem como quaisquer encargos decorrentes da utilizagdo de marcas
registadas, patentes ou licencas.

3. O preco acima referido ndo pode, em caso algum, exceder o montante total maximo indicado no anexo A ao
presente Caderno de Encargos (IVA excluido a taxa legal em vigor), considerado como parametro base do preco
contratual, a aplicar em todos os lotes caso ocorra essa divisdo.

4. Caso o procedimento seja constituido por lotes, devera ser respeitado o prego base de cada lote definido no Anexo
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A, ndo podendo em qualquer caso ser ultrapassado.

Artigo 6.° - CONDICOES DE PAGAMENTO

1. As quantias devidas pelo contraente publico, nos termos dos artigos anteriores, serdo pagas no prazo estipulado
no anexo A ao presente Caderno de Encargos apds a rececdo pelo contraente publico das respetivas faturas, as
guais sé podem ser emitidas apds o vencimento da obrigacdo respetiva.

2. Para os efeitos do numero anterior, a obrigacdo considera-se vencida com a assinatura do auto de rececao
respetivo.

3. Em caso de discordancia por parte do contraente publico, quanto aos valores indicados nas faturas, deve este
comunicar ao adjudicatario, no prazo de oito dias, por escrito, os respetivos fundamentos, ficando o adjudicatario
obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios ou proceder a emissao de nova fatura corrigida, em igual prazo.

4. Desde que devidamente emitidas e observado o disposto no ponto 1. do presente artigo, as faturas sdao pagas
através de transferéncia eletrénica.

5. O adjudicatério ndo pode efetuar a transmissao de créditos ao abrigo de contratos de factoring ou proceder a
cessao de créditos sem autorizagdo do contraente publico.

6. Na&o serdo efetuados pagamentos antes da obtencdo da Declaragdo de Conformidade ou Concessdo de Visto pelo
Tribunal de Contas, quando aplicavel.

Artigo 7.° - MORA NO PAGAMENTO

1. Oadjudicatario terd direito a juros de mora no pagamento das situagGes liquidadas e aprovadas, quando a mesma
exceder sessenta dias a contar da data da aprovacgdo da fatura.

2. Se o atraso na realizagdo de qualquer pagamento se prolongar por mais de cento e vinte dias, o adjudicatdrio
podera proceder a resolugdo do contrato.

3. Os prazos referidos no presente artigo s iniciam a sua contagem apds a emissdao dos documentos mencionados
no ponto 5. do artigo anterior, quando aplicavel.

Artigo 8.° - OBRIGACOES DO ADJUDICATARIO

Sem prejuizo de outras obrigacdes previstas na legislacdo aplicavel, no presente Caderno de Encargos ou nas cldusulas
contratuais, da celebracdo do contrato decorrem para o adjudicatario as seguintes obrigacdes:
1. Obrigacdo de entrega dos bens identificados na sua proposta no prazo indicado no artigo anterior;
2. Obrigacdo de garantia dos bens;
3. Obrigacdo de pagamento de todas as despesas decorrentes de prestagdo de caugbes e do processo de
fiscalizagdo prévia pelo Tribunal de Contas, se aplicavel;
4. Obrigagdo de manter o primeiro outorgante atualizado das contribui¢cGes perante a Seguranca Social e as
Financas, através das respetivas declaragGes ou certidGes, sem as quais nao serdo efetuados pagamentos.

Artigo 9.° - CONFORMIDADE DOS BENS

1. O adjudicatdrio obriga-se a entregar ao contraente publico os bens objeto do contrato com as carateristicas,
especificagdes e requisitos técnicos, incluindo a conformidade com a amostra entregue durante a tramitagao
do presente procedimento, caso aplicavel, previstos no anexo B ao presente Caderno de Encargos, que dele
faz parte integrante.

2. Os bens objeto do contrato devem ser entregues em perfeitas condi¢des de serem utilizados para os fins a
gue se destinam, devem ser igualmente adequados as utilizagcdes habitualmente dadas aos bens do mesmo
tipo e, ainda, terem as qualidades e o desempenho habituais nos bens do mesmo tipo e que a entidade
adjudicante pode razoavelmente esperar, atendendo a natureza do bem e, eventualmente, as declarages
publicas sobre as suas caracteristicas concretas feitas pelo produtor ou pelo seu representante,
nomeadamente na publicidade ou na rotulagem.

3. O adjudicatario é responsavel, perante o contraente publico, por qualquer discrepancia dos bens objeto do
contrato, que existam no momento em que os bens lhe sdo entregues.
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Artigo 10.° - GARANTIA DOS BENS

1. A garantia dos bens importa sobre o compromisso de o adjudicatario se responsabilizar perante a entidade
adjudicante, sem quaisquer encargos adicionais para este, de substituir, reparar ou ocupar-se de qualquer
modo e, ainda, de reembolsar o preco pago, no caso de este ndo corresponder as condi¢des enumeradas na
sua proposta.

2. Por reparagdo do bem entende-se que, na falta de conformidade do bem, a reposicdo do bem de consumo
em conformidade com o presente contrato.

3. Se por forca da lei nada obstar em contrario, todas as obrigacGes descritas no presente contrato relativas a
garantia dos bens sdo da exclusiva responsabilidade do adjudicatario.

Artigo 11.° - INSPECAO DOS BENS

1. Efetuada a entrega dos bens objeto do contrato, o contraente publico, por si ou através de terceiro por ele
designado, procede, no prazo de dez dias, a inspe¢do quantitativa e qualitativa dos mesmos, com vista a
verificar, respetivamente, se os mesmos correspondem as quantidades estabelecidas e se reinem as
carateristicas, especificacdes e requisitos técnicos definidos no anexo B ao presente Caderno de Encargos e
na proposta adjudicada, bem como outros requisitos exigidos por lei.

2. Ainspecdo qualitativa a que se refere o niUmero anterior incide sobre os bens fornecidos, sendo efetuada
através de testes que constam do anexo B ao presente Caderno de Encargos, por peritos técnicos do
contraente publico, para verificagdo das carateristicas, especificagdes e requisitos qualitativos.

3. Durante a fase da inspec¢do qualitativa, o adjudicatario deve prestar aos servicos competentes do contraente
publico toda a cooperagao e todos os esclarecimentos necessarios, podendo fazer-se representar durante a
realizagdo daquela inspecdo, através de pessoas devidamente credenciadas para o efeito.

4. Quando a inspecdo qualitativa for efetuada com recurso a servigos, contratados especificamente para esse
efeito, os encargos dai decorrentes, devidamente comprovados, sdo da responsabilidade do adjudicatario.

Artigo 12.° - INCONFORMIDADES OU DISCREPANCIAS

1. No caso de a inspegdo qualitativa indicada no artigo anterior ndo comprovar a total conformidade dos bens
objeto do contrato, bem como a sua conformidade com as exigéncias legais, ou no caso de existirem
discrepancias com as carateristicas, especificacdes e requisitos técnicos definidos no anexo B ao presente
Caderno de Encargos, o contraente publico deve de isso informar, por escrito, o adjudicatario.

2. No caso previsto no nimero anterior, o adjudicatario deve proceder, a sua custa e no prazo razodvel que for
determinado pelo contraente publico, as substituicdes necessarias para garantir o cumprimento das
exigéncias legais e das carateristicas, especificagdes e requisitos técnicos anteriormente referidos.

3. Apos a realizagdo das substituicGes necessdrias pelo adjudicatario, no prazo respetivo, o contraente publico
procede a realizagdo de nova inspecdo qualitativa, nos termos do artigo anterior.

Artigo 13.° - RECECAO DO MATERIAL

1. O material deve ser acompanhado de guia de remessa, ou equivalente, em quadruplicado, e respetiva fatura
em duplicado com a indicagao bem visivel de:
a. Numero da Requisi¢do Oficial (RO);
Numero do Procedimento (NP);
NUmero de compromisso;
Morada;
Enderego de Email;
f.  NIPC ou VAT NUMBER.
2. Asfaturas deverdo ser remetidas ao contraente publico no prazo maximo de cinco dias Uteis apds a assinatura
do auto de rececao respetivo, de acordo com os art.2 72 e 362 do CIVA.
3. As quantias devidas pelo contraente publico, nos termos dos artigos anteriores, serdo pagas dentro de
sessenta dias apds a rececdo pelo contraente publico das respetivas faturas, as quais sé podem ser emitidas

oo o
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apods o vencimento da obrigacdo respetiva.

4. Para os efeitos do numero anterior, a obrigagao considera-se vencida com a assinatura do auto de rececao
respetivo.

5. Em caso de discordancia por parte do contraente publico, quanto aos valores indicados nas faturas, deve este
comunicar ao adjudicatario, no prazo de oito dias, por escrito, os respetivos fundamentos, ficando o
adjudicatdrio obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios ou proceder a emissdo de nova fatura
corrigida, em igual prazo.

6. Desde que devidamente emitidas e observado o disposto no ponto 1. do presente artigo, as faturas sdo pagas
através de transferéncia eletrénica.

Artigo 14.° - ACEITACAO DOS BENS

1. Caso as inspecOes a que se refere o artigo 8.2 comprovem a total conformidade dos bens objeto do contrato
com as exigéncias legais, e neles ndo sejam detetados quaisquer defeitos ou discrepancias com as
carateristicas, especificacdes e requisitos técnicos definidos no anexo B ao presente Caderno de Encargos,
deve ser emitido, no prazo maximo de oito dias a contar da data final das inspe¢des, um auto de rececao,
assinado pelos representantes do adjudicatario e do contraente publico.

2. Com aassinatura do auto a que se refere o nimero anterior, ocorre a transferéncia da posse e da propriedade
dos bens objeto do contrato para o contraente publico, bem como do risco de deterioragdo ou perecimento
dos mesmos, sem prejuizo das obrigacGes de garantia técnica que impendem sobre o adjudicatario.

Artigo 15.° - REJEICAO DE FORNECIMENTOS

1. Os bens rejeitados sdo considerados para todos os efeitos como nao entregues.

2. Estasrejei¢cOes serdo alvo de notificagdo ao adjudicatario, sendo as remocgdes dos bens feitas por conta e risco
do mesmo.

3. Passados oito dias sobre a respetiva notificacdo, se os bens rejeitados continuarem nas instalagées do
contraente publico sem serem removidos, entende-se que estes passam para sua posse como incapazes.

Artigo 16.° - PENALIDADES CONTRATUAIS

1. Pelo incumprimento de obrigacdes emergentes do contrato, o contraente publico pode exigir do
adjudicatdrio o pagamento de uma pena pecunidria, de montante a fixar em func¢do da gravidade do
incumprimento, nos seguintes termos:

a. Nos oito dias além do prazo fixado no n.2 3 do artigo 32 a penalidade sera de 0,5%o, por cada dia de
atraso;

b. Entre os nove e os trinta dias além do prazo fixado no n.2 3 do artigo 32, a penalidade sera de mais
1%o, por cada dia de atraso;

c. Apos trinta e um dias além do prazo fixado no n.2 3 do artigo 39, a penalidade sera de mais 1,5%s.,
por cada dia de atraso.

2. 0O valor acumulado das sang¢des pecunidrias ndo pode exceder 20% do prego contratual, sem prejuizo do
poder de resolugdo do contrato.

3. Asangdo pecunidria aplicada sera descontada na fatura imediatamente seguinte ao facto que a originou ou,
caso tal ndo seja possivel, sera emitida nota de crédito.

4. Na determinagdo da gravidade do incumprimento, o contraente publico tem em conta, nomeadamente, a
duracdo da infracdo, a sua eventual reiteracdo, o grau de culpa do adjudicatdrio e as consequéncias do
incumprimento.

5. O contraente publico pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do contrato com as penas
pecuniarias devidas nos termos do presente artigo.

6. As penas pecuniarias previstas no presente artigo ndo obstam a que o contraente publico exija uma
indemnizacao pelo dano excedente.
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Artigo 17.° - EXECUCAO DA CAUCAO

1. Acaugdo prestada para bom e pontual cumprimento das obriga¢des decorrentes do contrato, nos termos do
programa do procedimento, pode ser executada pelo contraente publico, sem necessidade de prévia decisdao
judicial ou arbitral, para satisfacdo de quaisquer créditos resultantes de mora, cumprimento defeituoso,
incumprimento definitivo pelo adjudicatario das obriga¢cdes contratuais ou legais, incluindo o pagamento de
penalidades, ou para quaisquer outros efeitos especificamente previstos no contrato ou na lei.

2. A resolugdo do contrato pelo contraente publico ndo impede a execugdo da caugdo, contanto que para tal
exista fundamento.

3. Aexecucdo parcial ou total da caugdo referida nos nimeros anteriores constitui o adjudicatdrio na obrigagdo
de proceder a sua reposi¢do pelo valor existente antes dessa mesma execucdo, no prazo de dez dias apods a
notificacdo do contraente publico para esse efeito.

4. A caucdo a que se referem os numeros anteriores é liberada nos termos do artigo 295.2 do Cédigo dos
Contratos Publicos (CCP).

Artigo 18.° - FORCA MAIOR

1. Nao podem ser impostas penalidades ao adjudicatdrio, nem é havida como incumprimento, a ndo realizacao
pontual das prestacGes contratuais a cargo de qualquer das partes que resulte de caso de for¢ga maior,
entendendo-se como tal as circunstancias que impossibilitem a respetiva realizacdo, alheias a vontade da
parte afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou prever a data da celebragdo do contrato e cujos efeitos ndo
Ihe fosse razoavelmente exigivel contornar ou evitar.

2. Podem constituir for¢ca maior, se se verificarem os requisitos do nimero anterior, designadamente, tremores
de terra, inundagdes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves, embargos ou bloqueios internacionais, atos
de guerra ou terrorismo, motins e determinag¢des governamentais ou administrativas injuntivas.

3. Nao constituem forgca maior, designadamente:

a. Circunstancias que ndo constituam forca maior para os subcontratados do adjudicatario, na parte
em que intervenham;

b. Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do adjudicatario ou a grupos de sociedades em
gue este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades dos seus subcontratados;

c. Determinagdes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatdria ou de outra
forma resultantes do incumprimento pelo adjudicatdrio de deveres ou énus que sobre ele recaiam;

d. Manifesta¢Oes populares devidas ao incumprimento pelo adjudicatario de normas legais;

e. Incéndios ou inundagdes com origem nas instala¢des do adjudicatario cuja causa, propagacao ou
proporgées se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de normas de seguranca;

f.  Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do adjudicatario ndo devidas a sabotagem;

g. Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

4. A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forga maior deve ser imediatamente
comunicada a outra parte.

5. Aforga maior determina a prorrogacao dos prazos de cumprimento das obrigacdes contratuais afetadas pelo
periodo de tempo comprovadamente correspondente ao impedimento resultante da for¢ca maior.

Artigo 19.° - RESOLUGAO POR PARTE DO CONTRAENTE PUBLICO

1. Sem prejuizo de outros fundamentos previstos na lei sobre a resolucdo do contrato, o contraente publico
pode resolver o contrato, a titulo sancionatério, no caso de o adjudicatdrio violar de forma grave ou reiterada
qualquer das obriga¢des que lhe incumbem.

2. Odireito de resolugdo referido no niumero anterior exerce-se mediante declaragdo enviada ao adjudicatario
e ndo determina a repeticdo das prestacdes ja realizadas, a menos que tal seja determinado pelo contraente
publico e sem prejuizo do respetivo direito de indemnizagdo e do pagamento pela parte, e apenas pela parte,
do contrato executado até ao prazo estabelecido no nimero 3 do artigo 3.2 deste Caderno, pelo adjudicatario.
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Artigo 20.° - RESOLUGAO POR PARTE DO ADJUDICATARIO

1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugdo previstos na lei, o fornecedor pode resolver o contrato
guando qualquer montante que lhe seja devido esteja em divida ha mais de seis meses ou 0 montante em
divida exceda 25% do prego contratual, excluindo juros;

2. Odireito de resolugdo é exercido por via judicial nos termos da clausula 27.2.

3. Nos casos previstos na alinea a) do n.2 1, o direito de resolucdo pode ser exercido mediante declaracdo
enviada ao contraente publico, que produz efeitos trinta dias apds a rececdo dessa declaragao, salvo se este
ultimo cumprir as obrigagdes em atraso nesse prazo, acrescidas dos juros de mora a que houver lugar.

4. A resolugdo do contrato nos termos dos numeros anteriores ndo determina a repeticdo das prestagoes ja
realizadas pelo fornecedor, cessando, porém, todas as obrigacGes deste ao abrigo do contrato, com excegdo
daquelas a que se refere o artigo 444.2 do CCP.

Artigo 21.° - CESSAO DA POSICAO CONTRATUAL E SUBCONTRATACAO

1. O Segundo Outorgante ndo pode ceder a sua posi¢cdo contratual ou qualquer dos direitos e obrigagGes
decorrentes do contrato sem autorizacdo prévia da entidade adjudicante, e nos termos previsto no CCP.
2. Para efeitos da autorizagdo prevista no nimero anterior, o adjudicatario deve:
a. Submeter um requerimento a entidade adjudicante a solicitar a posi¢cdo contratual, identificando o
cessionario e as razoes e respetivos fundamentos;
b. Ser apresentada pelo cessiondrio toda a documentagdo exigida ao adjudicatdrio no presente
procedimento;
c. O Primeiro Outorgante apreciar, designadamente, se o cessionario ndo se encontra em nenhuma
das situagdes previstas no artigo 55.2 do Cédigo dos Contratos Publicos, e se tem capacidade técnica
e financeira para assegurar o exato e pontual cumprimento do contrato.
3. 0 Segundo Outorgante ndo pode subcontratar ao abrigo do contrato celebrado sem autorizagdo prévia da
entidade adjudicante, e nos termos previsto no CCP.

Artigo 22.° - DEVER DE SIGILO

1. Oadjudicatdrio deve guardar sigilo sobre toda a informagao e documentacgao, técnica e ndo técnica, comercial
ou outra, relativa a atividade do Instituto Hidrografico e da Marinha, de que possa ter conhecimento ao abrigo
ou em relacdo com a execugdo do contrato.

2. Ainformagdo e a documentagdo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a terceiros, nem
objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado direta e exclusivamente a execucao
do contrato.

Artigo 23.° - COMUNICACOES E NOTIFICAGOES

w

Na fase de formacgao dos contratos aplica-se o disposto no artigo 4702 do CCP.
4. Na fase de execucgdo dos contratos aplica-se o disposto no artigo 4712 do CCP.

Artigo 24.° - COMUNICACOES E NOTIFICAGOES

1. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificagGes e comunicagdes entre as partes
do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do CCP, para o domicilio ou sede contratual de cada uma,
identificados no contrato.

2. Qualquer alteragdo das informagdes de contato constantes do contrato deve ser comunicada a outra parte,
por escrito.

3. As partes estdo vinculadas pelo dever de colaboragdo mutua, designadamente no tocante a prestacao
reciproca de informacdes necessarias a boa execucdo do contrato.

Instituto Hidrografico
Rua das Trinas n.°49 1249-093 Lisboa

administrativo@hidrografico.pt 9/45
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Artigo 25.° - FISCALIZACAO

1. Na&o obstante todos os direitos e deveres decorrentes do presente Caderno de Encargos o contraente publico
reveste-se dos poderes conferidos pelo artigo 302.2 do CCP.
2. O poder de fiscalizagdo serd exercido através dos servicos competentes do contraente publico.

Artigo 26.° - GESTOR DO CONTRATO

Nos termos do artigo 96.2, conjugado com o artigo 290.2-A do CCP, foi nomeado pelo 6rgdo competente para autorizar
a despesa o seguinte gestor de contrato discriminado no anexo A.

Artigo 27.° - FORO COMPETENTE

Para a resolugdo de todos os litigios decorrentes do contrato, designadamente a sua interpretacdo, execugao,
incumprimento, invalidade ou resolugdo do contrato é competente o Tribunal Administrativo de Circulo de Lisboa, com
expressa renuncia a qualquer outro.

Instituto Hidrografico
Rua das Trinas n.°49 1249-093 Lisboa

administrativo@hidrografico.pt 10/45
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ANEXO A
INFORMACAO ESSENCIAL COMPLEMENTAR

O presente procedimento tem como informagao contratual essencial os seguintes pontos:
1. Aquisicdo dos servicos de desenvolvimento de um portal colaborativo cientifico da rede AANCHOR;
Referéncia interna: 213/0C/2022;
Numero de Processo: 213/2022;

Prazo maximo de fornecimento: 4 meses;

2
3
4
5. Preco base: 19.500,00 € - dezanove mil e quinhentos euros (excluidos do IVA a taxa legal em vigor);
6. Gestor de contrato: CFR M Pires Barroqueiro.

7. CondicGes de pagamento: 60 dias, conforme Artigo 6.2 do presente caderno de encargos;

8. Entidade competente para autorizagdo da despesa: Vogal do Conselho Administrativo do Instituto

Hidrografico, o CMG AN Paulo Filipe da Graga Barreiro, Diretor Financeiro do Instituto Hidrografico.

Instituto Hidrografico
Rua das Trinas n.°49 1249-093 Lisboa

administrativo@hidrografico.pt 11/45
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ANEXO B
ESPECIFICACAO TECNICA
AQUISICAO DOS SERVICOS DE DESENVOLVIMENTO DE UM PORTAL

COLABORATIVO CIENTIFICO DA REDE AANCHOR

Instituto Hidrografico
Rua das Trinas n.°49 1249-093 Lisboa
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Instituto Hidrografico
Anexo A
ao Caderno de Encargos
Especificacdo Técnica
“Aquisicao dos servicos de desenvolvimento de um portal

colaborativo cientifico da rede AANCHOR”

Aquisicao de Sistemas de Informac¢io e Comunicacio

Projeto financiado pela Comissao Europeia no quadro do projeto AANChOR (H2020)
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Seccéo 1. Introdugao
1.1. Apresentacio do projeto AANChOR.

A presente aquisicao de servigos respeita ao desenvolvimento de um portal colaborativo
que sera implementado e operado no quadro da Acdo Piloto Conjunta “ALL-ATLANTIC
MARINE RESEARCH INFRASTRUCTURE NETWORK (AA-MARINET)” que foi aprovada
no ambito do projeto AANChOR-CSA “All AtlaNtic Cooperation for Ocean Research and
innovation”. Este projeto ¢ financiado pela Comissao Europeia no quadro da call H2020-BG-
2018-1 (Grant Agreement Number 818395) e teve inicio a 1 de outubro de 2018 decorrendo até 30
de setembro de 2022.

O projeto AANChOR tem por principal objetivo a implementagdo da All Atlantic Ocean
Research and Innovation Alliance que ira contribuir para a operacionaliza¢ao do Acordo de Belém
assinado pela Unido Europeia, Brasil e Africa do Sul em 2017, e que teve por objetivo intensificar
a cooperacdo nas areas da investigacdo e inovagao entre os parceiros da bacia do Atlantico, da
Antartica ao Artico, aposta numa estratégia de comunicagio forte que permita criar uma forte
envolvimento dos parceiros do espago Atlantico Global.

Para tal o projeto AANChOR visa disponibilizar uma plataforma de intera¢do entre os
diferentes parceiros do espaco Atlantico que permita estabelecer um conjunto de atividades
colaborativas de longo termo concretas, capazes de reforcar a cooperagdo internacional, em
particular entre a Europa e os paises tropicais e do Atlantico Sul Oceano e articulados com os
desafios e necessidades cientificas do Atlantico Norte. O projeto cobre 6 grandes areas tematicas
(variabilidade climatica e ecossistemas; observacdo dos oceanos, previsao € monitorizagao;
seguranca alimentar, gestao pescas, aquiculturas e biodiversidade; poluentes emergentes; pesquisa
polar; tecnologias para a monitorizacdo e gestdo sustentavel dos oceanos) e lancou um conjunto
de plataformas multi-stakeholder destinadas a identificar atividades capazes de se desenrolarem a
partir de atividades ja em curso nos quadros nacionais e internacionais. A iniciativa AA-MARINET
constitui uma das iniciativas que foram propostas e aprovadas no ambito da plataforma
“convergéncia e alinhamento das iniciativas baseadas em Infraestruturas de Investigacdo e

Inovagao”.
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1.2. Objetivo do portal de colaboracgao de acdes e infraestruturas de observacao

O portal web que o Instituto Hidrografico visa implementar no quadro da iniciativa AA-

MARINET tem dois objetivos centrais.

OBJETIVO 1: Por um lado pretende-se que este portal disponibilize uma plataforma através da
qual parceiros da bacia do Atlantico que:

(a) conduzem ou tém planeadas agdes de observagdo num horizonte temporal ndo muito extenso
(1 ano) e que se inscrevem quer no quadro da comunidade cientifica quer noutro tipo de
comunidades como por exemplo no ambito das comunidades da Economia Azul,

(b) embora nao conduzindo agdes de observagdo possuem capacidades na area da observagao que
podem ser utilizadas no quadro das agdes previstas,

(c) gerem situagdes de crise no mar e podem beneficiar das agdes de observacao,

possam interagir no sentido de articular as suas acdes ou capacidades para otimizar e ampliar as

observagoes e apoiar a mitigacao de situagdes de crise.

OBJETIVO2: Por outro lado pretende-se que este portal seja um veiculo para uma ampla
divulga¢do da disponibilidade de infraestruturas e/ou sistemas individuais de observagao,
potenciando as interagdes entre os parceiros que dispde ou operem algumas destas capacidades e

a comunidade cientifica em geral.
A estes dois objetivos centrais junta-se ainda o seguinte objetivo:

OBJETIVO 3: Aproveitando o interesse que o portal podera vir a suscitar na identificacdo de agdes
de observacao em curso/planeadas ou de infraestruturas disponiveis para partilha pretende-se que
este portal possa também disponibilizar um espago para a partilha de informagdes sobre interesse
e oportunidades de colaboragdo numa perspetiva mais abrangente e ja nao apenas centrada nas

acOes de observacdes e infraestruturas. A informacao a partilhar podera ser por exemplo a procura
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de parceiros para integrar a proposta de um projeto cientifico a submeter ou a manifestagao do
interesse de interagir com parceiros interessados numa dada tematica das ciéncias marinhas na

bacia do Atlantico.

1.3. Objeto do Contrato

O objeto do presente contrato € a aquisi¢ao dos servigos de desenvolvimento de um sistema
que incorpore uma base de dados de agdes, infraestruturas e recursos da comunidade AANCHOR,
interfaces web de gestdo dos registos e visualizagdo dos mesmos, bem como os respetivos servigos
de suporte a instalagdo, configuragdo, customizacao, treino e capacitagdo de utilizadores, transi¢ao
para produtivo e arranque em produtivo.

As componentes do sistema a desenvolver sao detalhados na secgao 2.

A execugdo do contrato ndo podera exceder 4 meses de trabalho.

1.4. Entregaveis:

O Adjudicatario devera realizar a entrega dos componentes previstos na sec¢ao 2 de acordo

com o calendario apresentado na Tabela I:



( hidrografico
marinha-portugal

EO1

E02

EO3

EO04

EO5

E06

EQ7

éf-,‘\ BUILDING AN ALL ATLANTIC
OCEAN COMMUNITY

\r Implementing the Beléem Statement

Tabela | - Resumo dos Entregaveis

Entregaveis

Assinatura do contrato
Correspondera ao pagamento de 50% do prego do contrato.

Entregavel formal: Contrato assinado e kick-off meeting.

Levantamento de requisitos, até quinze dias Uteis a contar da data de assinatura
do contrato;

Entregével formal: Caderno de Especificagdo de Requisitos do sistema, modelo
de dados e mockups.

Desenvolvimento e configuragdo da infraestrutura de suporte e servigos de
backend, até sessenta dias decorridos apds a data de assinatura do contrato;

Entregavel formal: Caderno de Especificacdo Técnica,
Servidores configurados com todas componentes aplicacionais de suporte, modelo
fisico da base de dados e os servicos de backend testados;

Desenvolvimento frontend, até 100 dias decorridos ap6s a data de assinatura do
contrato;

Entregéavel formal:
Todos os interfaces do sistema funcionais e caderno de testes de aceitagéo

Documentagao do sistema, até 120 dias decorridos ap6s a data de assinatura do
contrato

Entregavel formal:
Documentacédo do sistema e todo o codigo fonte do sistema.

Sessdo de treino para administradores do sistema, para capacitacdo de
administradores do sistema, até 10 elementos, com duragdo ndo inferior a 8 horas.

Entregavel formal:
Documentacédo de apoio a sessao de treino e registos/gravagdes da sessdo de treino
e capacitacdo de administradores

Sessdo de treino e preparacdo para o0 arranque com até 50 utilizadores do
sistema, de duracéo néo inferior a 4 horas, que habilite a utilizagdo do sistema por
stakeholders da comunidade. Esta sessdo serd realizada em ambiente de VTC.

Entregavel formal:
Documentacéo de apoio a sessao de treino e registos/gravagdes da sessdo de treino
e capacitacdo de administradores



r #% BUILDING AN ALL ATLANTIC
‘ hidrografico y VJ OCEAN COMMUNITY

‘marinha-portugal N\ Implementing the Belém Statement

1.5. Preco maximo e prazo de execucio

A aquisi¢ao apresenta um prego base de 19 500 Euros (valores sem IVA em observancia
do artigo 47.° do Decreto-Lei n.° 111-B/2017, de 31 de agosto). O prazo de execugdo para a

instalacdo e configuragdo esta detalhado na tabela de entregaveis.

1.6. Gestao do Projeto

A entidade adjudicante nomeard um Gestor de Projeto que serd o ponto de contacto
principal para todas as questdes relacionadas com o projeto e paralelamente nomeara um Gestor
o

de Contrato que sera responsavel pelo cumprimento das responsabilidades expostas no artigo n.

290.°-A do Decreto-Lei n.° 111-B/2017, de 31 de agosto.

1.7. Objetivo

O objetivo desta Especificagdo Técnica (ET) € obter uma proposta para a aquisi¢do dos
servigos de desenvolvimento de um sistema de gestdo de agdes, infraestruturas e recursos da

comunidade AANCHOR em observancia dos requisitos indicados na secg¢ao 2.

1.8. Contactos

Os contactos para quaisquer questdes relacionadas com esta ET deverdo ser efetuados
conforme previsto no programa do procedimento concursal.
Informacdes referentes ao Instituto Hidrografico poderdo ser consultadas no sitio

institucional - Attps.//www.hidrografico.pt.

1.9. Convencoes

nmn

As palavras-chave "tem que (must)", "ndo pode (must not)", "obrigatorio (required)"”, "deve
(shall)", "ndo deve (shall not)", "deveria (should)", "ndo deveria (should not)", "recomendado
(recommended)", "pode (may)", e "opcional (optional)" neste documento devem ser interpretadas,

de acordo com a sua traducio para inglés (entre paréntesis), como descrito no RFC 21192,

! https://tools.ietf.org/html/rfc2119 (acedido em janeiro de 2020)
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Secgéo 2. Detalhe do objeto de contrato

O contrato visa a aquisi¢ao dos servi¢os de desenvolvimento de um sistema de gestao de
acoes, infraestruturas e recursos da comunidade AANCHOR, a sua instalagdo on premises (na
infraestrutura tecnoldgica do Instituto Hidrografico) ou em servidores cloud com SO Linux e os
servigos associados, detalhados na Tabela II, que permitem assegurar a operacionalidade e

sustentabilidade do sistema por um periodo minimo de 1 ano.

Tabela Il - Resumo dos servicos associados ao software a contratualizar

Servicos

1. Instalacdo, configuracdo e customizagdo do sistema informatico na infraestrutura tecnoldgica do
Instituto Hidrografico, incluindo as agdes necessarias para que as interfaces do software aplicacional
assegurem a conformidade com os estilos, cores e demais elementos graficos relacionados com a marca
AANCHOR.

2. Duas ac¢des de treino e capacitagdo para administradores e utilizadores do sistema nas funcdes de
utilizagdo, gestdo de conteidos e de administracdo do sistema.

3. Manutencdo e suporte — 1 ano.

2.1. Descricio das componentes do Sistema

Nas seccOes seguintes sdao apresentadas as diferentes componentes e funcionalidades que
devem ser desenvolvidas no ambito do contrato. Os interfaces apresentados sao
meramente ilustrativos, devendo ser revistos na fase de desenho de requisitos. A
elaboracdo das maquetes de interfaces serdo elaboradas pelo adjudicatario e aprovadas
pela entidade adjudicante em fase de desenho de requisitos que antecede o
desenvolvimento aplicacional.

2.1.1. Componente de frontEnd

O frontend do sistema ird apresentar uma pagina inicial com varias se¢des que sdo
acessiveis pelo menu de navegacdo existente no topo da pagina (Figuras la e 1b). A

pagina web estara organizada na forma de uma pagina com vérias se¢oes de conteudo.
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As componentes de mapa e forum de discussdo podem estar organizadas em
componentes independentes da pagina de conteudos.

O utilizador do portal pode fazer o procedimento de registo e autenticagdo, de acordo
com o perfil selecionado pelo utilizador irdo ser visiveis diferentes funcionalidades

de interagdo com os interfaces.

Emall address

| emas@exampiecom |

ALL ATLANTIC s !
) Remember me
On page Website like: M

https://technext.github.io/SIGHT/index-one-page.html
] “F

Forgot password?

Project Partners Logos Privacy Policy Contact Us

Figura la- Exemplo do interface de frontend

[53) M

m | Campaigns Community ‘

OUR FOCUS

Building an All Atlantic Ocean Research Community
The Atlantic Ocean is an invaluable shared resource, with vast societal value for all countries located at its shores. Yet there are still much we need to know

and understand to ensure the sustainable management of the Atlantic Ocean as a whole.

Equally considering the Atlantic Ocean as a shared responsibility, our joint vision is to bring together and systematically connect all relevant actors across the
Atlantic Ocean to identify concrete research and innovation activities with a long-lasting potential and impact across a range of six key areas.

\
&
Climate Variability

Itis long known that the ocean’s
physical and biological processes
influence Earth’s weather and
climate. But changes are occurring:
'ocean acidification, sea level rise,
flooding and extreme weather,
climate change; which are impacting
countries and communities, as well as
ocean’s processes and ecosystems
themselves. There is a need to work
together to better understand and
predict climate variability to ensure
humankind’s well-being and build a
sustainable blue economv.

Project Partners Logos

h\
&
Ocean Resources

Human population is growing, and so
is the need for food supply. Although
the oceans serve as the world’s
largest source of protein, only 3% of
our food comes from the ocean. At
the same time, we know that wild
fish stocks vg and ocean
degradation is occurring. New food
production strategies based on
scientific knowledge are needed to
ensure a responsible and sustainable
fisheries management, aquaculture
development, food security and
biodiversitv.

Privacy Policy

l\
&
Ocean Observation

Earth is really an ocean planet, as the
world’s ocean covers more than 70%
of the Earth's surface. Yet a whopping
95% of the is unexplored! Even
with all the existing technologies —
satellites, buoys, underwater
vehicles, vessels — the current ocean
observation, forecasting and
monitoring systems are fragmented
and their sustainability is a concern
for most. There is a recognised need
for sustained long-term observations.

Figura 1b - Exemplo do interface de frontend

Contact Us
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O frontend terd disponivel uma funcionalidade de registo e autenticagao (Figura 2).

No procedimento de registo o utilizador podera selecionar o perfil adequado a

interagdo com o sistema. O formuldrio de registo irda recolher informagdo do

utilizador, as funcionalidades e servicos criados para suportar o portal irdo reutilizar

a informacdao do perfil de utilizador no preenchimento automatico de dados e

componentes de notificagao automatica.

User Registry (Sign Up)

Name

Email Password

Telephone

\
Affiliation
i

State

(
| Choose .

Geopraphic area of interest:

Profiles

= Observation Action Manager
= Marine Research Manager

Marine Infrastructures and
Capabilities manager

Crises Manager

Figura 2- Exemplo do formulario de registo
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Os perfis a associar ao utilizador sdo os apresentados na Tabela III.

Tabela Il - Matriz de perfis

Servicos

Observation Action Any person with resources to plan and execute actions at sea.

Manager

Actions: any kind of effective activity at sea (campaigns, infrastructure deployment,
etc.)

Marine Research Manager ~Any person with capabilities to interact with actions managers (could be someone

with project budget, sensors, etc.).

Marine Infrastructures and  Any person available to share ocean observation infrastructures and equipments
Capabilities Manager (ships, sensors, labs and other equipments) .

Infrastructures: this concept means any kind of set of resources and functionalities
available for use in marine science context.

Crisis Manager Any person with the responsibility in marine disaster or crisis management.

Crisis: any emergency which requires immediate response.

2.1.3. Componente de visualizacio espacial - utilizadores nio registados.

Os utilizadores nao autenticados irdo visualizar um interface grafico com um mapa e
um conjunto de geometrias associadas as agdes, infraestruturas e, eventualmente,
situacoes de crise.

Esta visualizagdo s6 ira permitir aos utilizadores visualizarem componentes graficos
filtrados por uma componente de time slider range (Figura 3). O referido componente
permitird aos utilizadores filtrar de forma dindmica os objetos ativos que t€ém data de
fim compreendida entre momento atual e o momento atual menos um meés até o
momento atual e os objetos ativos que tem data de inicio compreendida entre o
momento atual e o momento atual mais um ano.

Neste componente da interface os utilizadores podem visualizar um conjunto minimo
de atributos genéricos associados aos objetos sem identificar os contactos dos

originadores dos registos.
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meriercoor | N
marker-size medium
marker-symbol
Annotation description
Discussion Link _ hitps:/idiscussion_id
+ Addrow [¥Ishow style properties

Properties Info

Cancel  ©Delete feature

Lattude

Longtude

Properties Info

Cancel  ©Delete feature

Project Partners Logos Privacy Policy Contact Us

Figura 3 - Exemplo do interface para utilizadores nédo autenticados

2.1.4. Componente espacial de registo de acoes

Os utilizadores autenticados com um perfil que permita o registo de agdes irdo
visualizar um interface grafico com um mapa e um conjunto de geometrias associadas
as agoes, situagdes de crise e infraestruturas (Figura 4).

Nesta interface o utilizador tem disponivel um botado de criagao de agdo que permitira
desenhar no mapa as geometrias associadas a a¢do. O utilizador podera editar as
coordenadas dos vértices através da introduc¢do dos valores de coordenadas (ver o

exemplo: http://geojson.io/), no fim do processo de desenho, o utilizador podera

gravar sendo aberto o formulério (Figura 5) de introdugao dos campos alfanuméricos
associados a geometria.

No processo de introdugdo de agdes o utilizador podera registar novas infraestruturas
ou associar infraestruturas ja registadas no sistema.

Neste componente da interface os utilizadores podem visualizar todos os atributos

associados as geometrias.
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| Home H About ‘ ‘ Community %hs"zg"’:r“""““""v UserName

Profile 2

Profile 3

marker-color

marker-size

marker-symbol

-
Annotation description
]
Discussion Link  https:/idiscussion_id| I
+ Add row (¥ show style properties £l

Properties Info

Cancel  ©Delete feature

Latitude

Longitude

Properties Info

Cancel O Delete feature m

Project Partners Logos Privacy Policy Contact Us

Figura 4 - Exemplo do interface para utilizadores com perfil para registo de acgdes

Action Form Registry X

Name )
Action ¥ Permanent Action

Name from profile

Start Date - S Planned Action (Temporarily)
2021-05-21 [al
Ongoing Action (Temporarily)
End Date
2021-06-21 [l m
Description:

User will write a description about the Mission/Action.

Collaborations & opportunities:

User will write what kind of collaborations can be developed in the action.

Alternative Email

Name from profie

Figura 5 - Exemplo do formul&rio para registo de a¢bes
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2.1.5. Componente espacial de registo de crises

Os utilizadores autenticados com um perfil que permita o registo de crises irdo
visualizar um interface grafico com um mapa e um conjunto de geometrias associadas
as acdes e crises (Figura 6).

Nesta interface o utilizador tem disponivel um botdo de criacdo de uma situacdo de
crise que permitira desenhar no mapa as geometrias associadas a crise. O utilizador
poderd editar as coordenadas dos vértices através da introducao dos valores de

coordenadas (ver o exemplo: http://geojson.io/), no fim do processo de desenho, o

utilizador podera gravar sendo aberto o formulario (Figura 7) de introdugdo dos
campos alfanuméricos associados a geometria.
Neste componente da interface os utilizadores podem visualizar todos os atributos

associados as geometrias de acdes e de crise.

| Home H About ‘ ‘ Community Crisis Manager v UserName

marker-color
marker-size

marker-symbol

Annotation description

Discussion Link  https:/idiscussion_id|
+ Add row [ show style properties

Properties Info

Latitude

Longitude

Properties Info

Cancel @ Delete feature

Project Partners Logos Privacy Policy Contact Us

Figura 6 - Exemplo da interface de visualizagéo dos utilizadores com perfil associados a

crises
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Crisis Form Registry x

Name

Name from profile

Active from

[ <] octoberz014 [>] Stop

20210521 = Mo Tu We Th Fr Sa Su
8 2(13/14
Active until
5[1617]18|19|20|2
2021-06-21 (= 22| 238l 25)26(27| 28
29 3 2|34
5[6]7]&[a]10
Description

User will write a description about the incident, crise or disaster.

Request

User will write what Kind of support he needs.

Warning Close Continue

All users with actions planned and
ongoing on the area will received an alert
of your.

‘You will be nofified about new actions in
this area until your event still active.

Figura 7 - Exemplo do formulario para registo de crises

2.1.6. Componente espacial de registo de infraestruturas

Os utilizadores autenticados com um perfil que permita o registo de infraestruturas
irdo visualizar um interface grafico com um mapa e um conjunto de geometrias
associadas as infraestruturas e um mapa de gantt com os periodos de disponibilidades
das mesmas (Figura 8). A lista de entradas no mapa de gantt deve ser dindmico no
sentido de apresentar de forma dinadmica as infraestruturas visualizadas no mapa.

Nesta interface o utilizador tem disponivel um botdo de criagdo de um novo registo
de infraestruturas que permitird desenhar no mapa as geometrias associadas as
infraestruturas. O utilizador podera editar as coordenadas dos vértices através da

introducao dos valores de coordenadas (ver o exemplo: http://geojson.io/), no fim do
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Infrastructure Form Registry X

Name

Name from profile

Periods of availability e S
 obsewation Inastiiciires |
Start Date EndDate 1 Point Location 1 ) 1
StartDate2 EndDate2 Point Location 2
Start Date
2021-05-21 (= 2021-06-21 =
Description:

User will describe the service/facility, infrastructure, ship or sensor.

Terms and conditions for use:

User will present the terms and conditions to use the capability or infrastructure

Alternative Email

Name rom profie

_ Infrastructures and _

Profile 2
Profile 3

[ Project Partners Logos Privacy Policy Contact Us

Figura 8 - Exemplo da interface de registo de infraestruturas e mapa de gantt com as
respetivas disponibilidades (mapa de gantt com um range de visualizagdo de 24 meses com

inicio no momento de visualizagédo)

processo de desenho, o utilizador podera gravar sendo aberto o formulario (Figura 8,

topo) de introdu¢do dos campos alfanuméricos associados a geometria. Os
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utilizadores podem criar acdes relacionadas com as infraestruturas ou associar agdes

jé registadas no sistema.

Neste componente da interface os utilizadores podem visualizar todos os atributos

associados as geometrias de acdes e infraestruturas.

2.1.7. Componente do Forum

Os utilizadores autenticados com um perfil que permita o registo de infraestruturas e
acdes irdo poder interagir num forum de discussdo. Para que a interacdo seja possivel,
devera existir um servi¢o que crie automaticamente uma sala de discussdo associada

a cada acdo e que o url da sala seja associada a agdo e fique visivel na tabela de

atributos da mesma.

S6 os utilizadores registados com os perfis indicados podem abrir e interagir no

forum. As salas terdo uma interface com os componentes apresentados na Figura 9.

Observation Action - use rNa me

Profile 2
Profile 3

Campaign ID

Campaign Title

Campaign Description.

Mienonap

[ Tl

Hello, world! This is a toast message.
0 User
2
Hello, world! This is a toast message.
Thour ago X

@] gser

Hello, world! This is atoast message.

1

Contact Us

Project Partners Logos Privacy Policy

Figura 10 - Exemplo do férum de discussdo associado a uma determinada acéo
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2.1.8. Componente de interacdo da comunidade

Os utilizadores ndo autenticados podem registar cartdes na interface dedicada as
interagdes da comunidade. Estes cartdes terdo informacgado relativa a oferta de
oportunidades de colaboragdo ou procura de parcerias e colaboragdes. Os utilizadores
devem registar o cartdo com informacao genérica e o endereco de email de contacto.
Qualquer utilizador pode abrir o cartdo com a informacao e iniciar uma interagdo com
o envio de um email para o originador do cartdo. O email ¢ enviado apds

preenchimento de um formulério de resposta presente na Figura 11.

Capabilities Manager

Campaign Partnership ID Campaign Partnership ID Campaign Partnership ID Campaign Partnership ID
Atlantic Atlantic Atlantic Atlantic

Some quick example text to build on the Some quick ex; ck example text to build on the
card title and make up the bulk of the cardfitleand - Campaign Partnership 1D and make up the bulk of the
card's content. card's content. tent.

Cras mattis consectetur purus sit amet fermentum. Cras justo odio, dapibus ac facilisis in,

Complete egestas eget quam. Morbi leo risus, porta ac consectetur ac, vestibulum at eros.

Message

Complete

Respond ez

Respond
Praesent commodo cursus magna, vel scelerisque nisl consectetur et. Vivamus sagittis lacus

vel augue laoreet ruirum faucibus dolor auctor.

New message to @mdo Aenean lacinia bibendum nulla sed consectetur. Pragsent commodo cursus magna, vel
scelerisque nisl consectetur et. Donec sed odio dui. Donec ullamcorper nulla non metus.
auctor fringilla

Recipient:

Cras mattis consectetur purus sit amet fermentum. Cras justo odio, dapibus ac facilisis in,

@mdo egestas eget quam. Morbi leo risus, porta ac consectetur ac, vestibulum at eros.
Praesent commodo cursus magna, vel scelerisque nisl consectetur et. Vivamus sagittis lacus
vel augue laoreet rutrum faucibus dolor auctor.

Message:

o

Project Partners Logos Privacy Policy Contact Us

Figura 11 - Exemplo da interface com os cartdes gerados pela comunidade
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2.1.9. Componente de notificacoes automaticas

O sistema devera ter implementado servigos que geram mensagens de email com

notificagdes automaticas de interagoes entre os utilizadores. Para tal deve o

Adjudicatario desenvolver os servicos que permitem o envio de emails automaticos

entre os utilizadores de acordo com as regras de comunicagdo e notificacdo
apresentadas de seguida.

e Notificacdes enviadas aquando da inscri¢do de uma nova agio de observagao

e dirigidas aos responsaveis pelas acdes de observacao ja existentes no sistema

e que abranjam a area geografica da nova acao, alertando para possibilidade

de articulacdo e incentivando interagao através do forum de discussao da acao;

e Notifica¢des enviadas aquando da inscri¢ao de uma situacgao de crise alertando

os responsaveis pelas agdes de observagdo ja existentes no sistema e que

abranjam a area geografica e janela temporal da situacdo de crise para

existéncia da situagado de crise na area da sua acao de observacoes e solicitando

resposta rapida caso seja possivel articulagio e apoio.

2.2. Requisitos para os bens e servigos a contratar

O sistema devera ser desenvolvido em tecnologias € componentes aplicacionais open
source sem custos de manutencao de licenciamento.

Além do servigo de desenvolvimento do sistema, o adjudicatario ird executar os servigos
de instalacdo, configuracao e customizacao necessarios; suporte por um periodo de 1 ano de forma
a cumprir os requisitos abaixo descritos. Todas as propostas devem responder aos requisitos

enumerados. Os concorrentes devem justificar e fundamentar as suas propostas.

2.2.1. Servicos a desenvolver e integrar — Mandatérios para a analise da proposta

Os concorrentes t€ém de apresentar nas suas propostas uma descricdo pormenorizada que
permita verificar, através das evidéncias ali constantes, a aderéncia da proposta aos requisitos do

IH.
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2.2.2. Requisitos operacionais — Mandatodrios para a analise da Proposta

Na Tabela IV sdo listados os requisitos operacionais do sistema.

Tabela IV — Requisitos operacionais do sistema

Requisitos Operacionais

OP01 O sistema tem que ter um portal que assegure e concentre as facilidades de navegagéo relativamente a
todos os contelidos e a respetiva gestao, incluindo a administracéo de perfis e utilizadores.

OP02 As diversas interfaces tém que ser adequadas ao tipo de objetos informacionais a que se destinam,
permitindo prover a consulta e edi¢do da descricdo dos objetos, bem como a respetiva representacéo
gréafica, nomeadamente sobre a forma de componente de representacdo espacial - mapas, entre outros.

OP03 O sistema tem que assegurar o tratamento estatistico, bem como a respetiva representacdo gréfica e a
producdo de relatérios atinentes aos niveis de procura dos referidos contetidos pelo publico a quem for
disponibilizada e a respetiva consulta, promovendo uma viséo de alto nivel, todavia passivel de ser
detalhada, relativa a populagéo dos utilizadores.

OP04 O sistema tem que dispor de funcionalidades de gestdo de perfis associados a papéis desempenhados
(roles) e de utilizadores que permitam a segregacdo de atividades e a gestdo de autorizaces,
diferenciando claramente os utilizadores que gerem conteudos, dos que apenas os consultam, e bem
assim, dos que podem modificar os roles em sede do processo de administracéo de perfis, utilizadores
e autorizagoes.

OPO05 O sistema, no respeitante a gestdo de contetdos, deve incorporar funcionalidades de edicdo de objetos
espaciais e atributos alfanuméricos.

OP06 O sistema tem que assegurar mecanismos de salvaguarda de informacéo e otimizacdo de consultas aos
dados armazenados.

OPOQ7 O sistema tem de ser compativel com os navegadores de internet Microsoft Edge, Google Chrome,
Mozilla Firefox e Opera Opera, nas versdes até a mais recente existente a data de adjudicacéo do
sistema;

OP08 O sistema tem de ser compativel com a utilizacdo através de dispositivos méveis - ser responsivo.

OP09 O sistema tem que dar cumprimento as obrigaces legais, aos requisitos e as melhores préticas, no que

se refere aos temas da Acessibilidade, Usabilidade e Experiéncia de Utilizagdo dos sitios Web e das
aplicacGes moveis, de acordo com os requisitos especificos atinentes, adiante explicitados.

OP10 O sistema tem que permitir a consulta da informacéo a partir da Internet, garantindo a possibilidade de

segregacdo de opcOes de backoffice cuja execucdo sé poderd ser desencadeada por utilizadores
associados a determinados perfis.
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2.2.3. Requisitos funcionais

Na Tabela V séo listados os requisitos funcionais aplicaveis ao sistema pretendido.

RFO1

RFO02

RFO3

RF04

RFO5

RFO06

RFO7

RFO8

RF09

RF10

RF11

RF12

RF13

RF14

RF15

Tabela V — Requisitos funcionais do Sistema

Requisitos funcionais do Sistema

As interfaces com o utilizador tém que permitir personalizagdo (lista, lista detalhada, tabela) do
modo visualizacdo dos dados que resultam da execucdo de uma dada pesquisa.

As interfaces com o utilizador tém que permitir a visualizagdo de informacéo espacial, filtragem e
visualizagdo dindmica de dados espaciais com base nas interacdes do utilizador.

As interfaces com o utilizador tém que dispor de controlos destinados a navegacdo nos dados, a
respetiva filtragem e a visualiza¢do de mapa, incluindo a possibilidade de executar a¢des especificas
relacionadas com objetos espaciais.

As interfaces com o utilizador tém que ser adaptéaveis a descritores da informag&o gerida no sistema.
Tém que existir funcionalidades de pesquisa de dados ou objetos informacionais, com base em
intervaloes temporais e texto livre, a partir do portal, com possibilidade de especificacdo da
abrangéncia da pesquisa relativamente a organizacéo l6gica dos dados.

Tém que existir funcionalidades de exportacdo de dados, impressao e partilha dos mesmos.

O sistema tem de integrar uma funcionalidade de comunicagdo em forum que regista as mensagens
trocadas entre os utilizadores.

O sistema tem de integrar-se com um servidor de email para envio de alertas e mensagens pre-
definidas para os enderecos de email dos utilizadores da comunidade;

O sistema tem que assegurar a disponibilizacdo em linha da funcionalidade de Ajuda aos
utilizadores em lingua inglesa, podendo essa ajuda ser parcialmente implementada através de
tutoriais.

O sistema deve ser desenvolvido totalmente em lingua inglesa, todos os interfaces, funcionalidades,
tooltips, etc., devem ser apresentadas em lingua inglesa.

O sistema deve dispor de interfaces adequadas a representacdo espacial de objetos do tipo ponto,
linha ou poligono.

No decurso da realizagdo de operacGes de insercdo, alteracdo ou eliminacdo de dados, o sistema
deve ser capaz de solicitar a confirmacdo da operagéo.

O sistema tem que permitir determinar os conteidos a disponibilizar para consulta dos utilizadores
em geral, bem como revogar a referida disponibilizac&o.

Opcionalmente, o sistema pode conter processos automatizados de limpeza de dados.
O sistema tem que permitir obter relatérios cuja execucdo aceite argumentos de restricdo do

universo de dados a obter, tais como a tipologia dos objetos informacionais, o autor do registo e a
data de atualizacéo.
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RF16 O sistema tem que permitir a utilizadores devidamente autenticados e com o perfil adequado gerir
de modo centralizado os perfis, utilizadores e autorizacfes de acesso.

RF17 O sistema tem que permitir a integracdo das tipologias documentais cujos suportes digitais estejam
previstos no Regulamento Nacional de Interoperabilidade Digital.

RF18 O sistema tem que poder efetuar a atribuicdo automatica de cédigos de registos.

2.2.4. Requisitos nao funcionais
Nas tabelas seguintes sdo listados os requisitos nao funcionais aplicaveis ao sistema

pretendido.

2.2.4.1. Requisitos nao funcionais - Técnicos de Software (SW) e Hardware (HW)
Tabela VI — Requisitos ndo funcionais - Requisitos Técnicos de SW e HW

Requisitos ndo funcionais - Requisitos Técnicos de SW e HW
RTO1 O software deve ser compativel com a infraestrutura tecnoldgica existente no IH (Os
componentes de SW serdo instalados em maquinas virtuais instanciadas num sistema de
virtualizacdo VMWARE) ou nos servigos cloud de servidores com sistema operativo Linux.
RTO02 A solugdo de arquitetura deverd ser flexivel, robusta e escalavel, obedecendo ao padrdo de
arquitetura em 3 camadas (3-Tier), com servidor de dados, servidor aplicacional e sendo a
camada de apresentacéo executada por um navegador (browser) web.

RTO3 O software deve garantir a escalabilidade por um periodo de 5 anos, a contar da formalizacéo
da adjudicacéo.

RTO04 A solucéo de software proposta tem que assegurar mecanismos de transferéncia de dados que
permitam o download otimizado de ficheiros maiores de 1 Gb.

RTO05 Os componentes aplicacionais dos servigos e interfaces devem ser interoperaveis através da
integracdo de protocolos e normas abertas de transferéncia de metadados dos registos.

2.24.2. Requisitos nio funcionais - Acesso e Seguranca
Tabela VII — Requisitos n&o funcionais de acesso e seguranca

Requisitos ndo funcionais de Acesso e Seguranga

RS01 Devem ser garantidos mecanismos de transferéncia de dados entre os servigos e entidades
externas utilizando os protocolos HTTP / HTTPS.

RS02 Devem ser garantidos mecanismos de seguranca que garantam a confidencialidade, coeréncia
dos dados e evitem a perda de dados entre as entidades que participam na comunicacéo.

RS03 Devem ser garantidos mecanismos de transferéncia de dados entre os servigos e entidades
externas utilizando os protocolos da rede internet.
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2.2.4.3. Requisitos nao funcionais - Qualidade e Disponibilidade dos servicos
Tabela VIII — Requisitos ndo funcionais de qualidade e disponibilidade dos servicos

Requisitos ndo funcionais de Qualidade e Disponibilidade

RQO1 O sistema deve apresentar uma elevada disponibilidade (24x7), providenciando aos utilizadores
a maioria das suas capacidades mesmo em caso de falha de um ou varios componentes.

RQ02 O sistema deve ser instalado e configurado para garantir uma disponibilidade dos servicos igual
ou superior a 99%.

RQO03 O sistema tem que manter a coeréncia grafica com o padrdo em uso no AANCHOR (sitio
https://allatlanticocean.org/main).

2.2.4.4. Requisitos nao funcionais - Usabilidade e Acessibilidade
Tabela IX — Requisitos ndo funcionais de Usabilidade e Acessibilidade

Requisitos ndo funcionais de Usabilidade e Acessibilidade

RAO1 O sistema tem que cumprir o estatuido pelo Decreto-Lei n.° 83/2018, de 19 de outubro, que
transpde para a ordem juridica interna a Diretiva (UE) 2016/2102, do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 02 de dezembro de 20186, relativa a Acessibilidade dos sitios Web e das aplica¢fes
moveis dos organismos do setor piiblico, nomeadamente o nivel de conformidade “AA” das
WCAG 2.1 do W3C, que equivale & norma europeia EN 301 549 harmonizada.

RA02 O adjudicatério tem que promover a elaboracdo da Declaracdo de Acessibilidade e Usabilidade
prevista nos Artigos 8.° e n.° 5 do artigo 9.° do Decreto-Lei n.° 83/2018, bem como as respetivas
evidéncias, nos termos estipulados no referido diploma legal e nos sitios Web
https://selo.usabilidade.gov.pt/index.html e http://www.acessibilidade.gov.pt.

RA03 Em tudo o que for aplicavel, o sistema tem que dar cumprimento ao Regulamento Nacional de
Interoperabilidade Digital (RNID), estabelecido nos termos do artigo 5.° da Lei n.° 36/2011, de
21 de junho, e aprovado através da Resolucdo do Conselho de Ministros n.° 91/2012, de 08 de
novembro, alterado pela Resolugdo do Conselho de Ministros n.° 2/2018, de 5 de janeiro, na
redacdo conferida pelo Decreto-Lei n.° 83/2018, nomeadamente quanto a alteracéo da Tabela
IIT “Tecnologias de interface Web, incluindo acessibilidade, ergonomia, compatibilidade e
integracdo de servicos.

RA04 O adjudicatario tem que assegurar o cumprimento dos requisitos do Selo de Usabilidade e
Acessibilidade e respectiva aposicdo, de acordo os parametros definidos no sitio Web
https://selo.usabilidade.gov.pt/, devendo garantir, em conjunto com a Declaracdo de
Acessibilidade e Usabilidade, 0 nivel minimo de Selo Bronze
(https://selo.usabilidade.gov.pt/bronze.html).

RA05 O adjudicatario tem que assegurar o cumprimento das melhores praticas de Acessibilidade,
Usabilidade e  Experiéncia  de  Utilizagdo  coligidas nos  sitios  Web
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http://www.acessibilidade.gov.pt/, https://usabilidade.gov.pt/menu-interior e
https://selo.usabilidade.gov.pt/bronze. html.

O sistema tem de assegurar, no aplicavel, a conformidade com o Regulamento Geral sobre a
Prote¢do de Dados (RGPD) , nomeadamente com:

a. A Lei n.° 58/2019 de 8 de agosto;
b. A Resolugdo do Conselho de Ministros n.° 41/2018 de 22 de mar¢o;
c. O Regulamento Nacional de Interoperabilidade Digital (RNID), aprovado pela

Resolucgéo de Conselho de Ministros n.° 91/2012.

2.2.4.5. Requisitos nao funcionais - Manutencio

RMO1.

RMO02

RMO3

RMO04

RMO05

Tabela X — Requisitos ndo funcionais de Manutencéo

Requisitos ndo funcionais de Manutencéo

A aplicacdo deverd proporcionar mecanismos que permitam auditar, registar e medir o nivel de
qualidade dos servicos (disponibilidade, performance e capacidade).

O adjudicatario tem que assegurar as aces de manutencdo preventiva e corretiva mediante
servigo de assisténcia remota, ou localmente, por um periodo ndo inferior a 1 ano, contados a
partir da data de adjudicacéo.

O adjudicatério tem que assegurar 100 horas de manutencdo evolutiva, sem acréscimo de
despesa para a entidade adjudicante.

O adjudicatario tem que assegurar atualizagdes do software aplicacional, com uma duracdo
minima igual a do contrato de assisténcia.

O adjudicatario tem de apresentar os custos do plano de manutencdo anual do Sistema
desenvolvido ao abrigo desta especificacdo técnica..

2.2.4.6. Garantia e Suporte Pés-Producio

O adjudicatario deve prever um periodo de garantia que compreenderd o suporte pos-

producao de todos os elementos da aplicagdo durante 1 ano apos a rececao dos componentes.

O suporte poés-producdo compreendera:

a) Manutengao corretiva sobre todos os componentes recebidos ao abrigo do contrato;

b) Diagnostico de problemas reportados pelos utilizadores e administradores do sistema;

22


http://www.acessibilidade.gov.pt/
https://usabilidade.gov.pt/menu-interior
https://usabilidade.gov.pt/menu-interior
https://selo.usabilidade.gov.pt/bronze.html
https://selo.usabilidade.gov.pt/bronze.html
https://selo.usabilidade.gov.pt/bronze.html

r #% BUILDING AN ALL ATLANTIC
hidrografico y VJ OCEAN COMMUNITY
‘marinha-portugal \ Implementing the Belém Statement

C) Ajustes de configuragdo tendo em vista a resolugdo de problemas de forma a manter os
mesmos parametros de funcionamento registados aquando da rece¢do dos
componentes;

d) Apoio técnico a equipa de administragdo dos sistemas da entidade adjudicante;

e) Devera estar claramente identificado o meio de comunicagdo para relatar as
necessidades de apoio técnico pela entidade adjudicante;

f) O adjudicatario devera garantir o suporte técnico na instalacdo e configuragdo de
updates de SW as componentes do sistema abrangidas pelo contrato durante 1 ano apds
a recec¢ao dos elementos;

g) Para o suporte pos-producao o adjudicatario devera providenciar um ponto de contacto

disponivel no horario laboral (09:00 as 17:00).

2.2.4.7. Treino e capacitacao

O adjudicatario deverd garantir o treino e capacitagdo numa agdo de 8 horas para dez
administradores da aplicagdo. A lingua da formagao seré o inglés.

A entidade adjudicante providenciard o espaco € os recursos necessarios a todas as agoes
de capacitagdo e treino.

O adjudicatario deverd garantir o treino e capacitagdo numa acdo de 4 horas para 50
utilizadores da aplicacdo. Esta acdo serd conduzida em modelo de webinar em lingua inglesa.

A entidade adjudicante providenciara o link na plataforma zoom para a execu¢do da ac¢do
de formagao.

O adjudicatario devera submeter a entidade adjudicante até 5 dias uteis antes da data das
acdes de capacitacdo, os cadernos com o plano de capacitacdo, materiais didaticos e documentacao

de apoio as atividades. A documentacdo devera apresentar-se em lingua inglesa.
2.2.4.8. Documentacao Técnica
O adjudicatario tem que fornecer a entidade adjudicante toda documentacdo técnica e

manuais de utilizagdo da aplicagdo em formato digital em inglés. Devem ainda ser entregue a
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descricdo da instalacao e processos de configuracao\customizagao da aplicacao, neste ultimo caso,
o adjudicatario devera fornecer os documentos num formato editavel compativel com Microsoft

Word.

24



( ; g a “\.  BUILDING AN ALL ATLANTIC
‘ hidrografico 4 c"‘ OCEAN COMMUNITY
marinha-portugal r :

\ Implementing the Beléem Statement
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Glossario
Acrénimo Nome completo
AD Active Directory
API Application Programming Interface
BPMN Business Process Modeling Notation
ET Especificacdo Técnica
ETL Extract-Transform-Load
EU European Union
GUI Graphical User Interface
AP Interoperabilidade na Administracdo Publica
IH Instituto Hidrogréafico
ISAD(G) General International Standard Archival Description
HTTP Hypertext Transfer Protocol
HTTPS Hypertext Transfer Protocol Secure
ISO International Organisation for Standardization
IT Information Technology
Java EE Java Platform, Enterprise Edition
Java SE Java Platform, Standard Edition
JSON JavaScript Object Notation
OAI-PMH Open Archives Initiative Protocol for Metadata Harvesting
0SS Open Source Software
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PALOP Paises de Lingua Oficial Portuguesa

Acrénimo Nome completo

PDF Portable Document Format

REST Representational State Transfer

RGPD Regulamento Geral de Protecdo de Dados

RNID Regulamento Nacional de Interoperabilidade Digital
SOA Service Oriented Architecture

UML Unified Modeling Language

XML eXtensible Markup Language — a W3C Standard For Structured Data
W3C World Wide Web Consortium

WCAG Web Content Accessibility Guidelines
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Matriz de requisitos — Preenchimento obrigatério

Matriz de Conformidade com os Requisitos

(A preencher pelos concorrentes, assinalando o aplicavel)

REQUISITOS OPERACIONAIS

Requisito Nao Responde Responde Observacoes

OP01

OP02

OP03

OP04

OP05

OP06

OPO7

OP08

OP09

OP10

REQUISITOS FUNCIONAIS

Requisito N&o Responde Responde Observacdes

RFO1

RFO1

RFO2

RFO3

RF04

RF05

RFO06
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REQUISITOS FUNCIONAIS

Requisito N&o Responde Responde Observac6es

RFO7

RFO08

RFO09

RF10

RF11

RF12

RF13

RF14

RF15

RF16

RF17

RF18

REQUISITOS NAO FUNCIONAIS - TECNICOS, DE SOFTWARE E HARDWARE

Requisito N&o Responde Responde Observacoes

RTO1

RT02

RTO3

RTO4

RTO05

REQUISITOS NAO FUNCIONAIS - DE ACESSO E SEGURANCA

Requisito N&o Responde Responde Observacdes

RSO1

RS02
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RSO3

REQUISITOS NAO FUNCIONAIS - DE QUALIDADE E DISPONIBILIDADE DOS SERVIGOS

Requisito Nao Responde Responde Observacoes

RQO1

RQO2

RQO3

REQUISITOS NAO FUNCIONAIS - DE USABILIDADE E ACESSIBILIDADE

Requisito N&o Responde Responde Observacdes

RAO1

RA02

RAOQ3

RA04

RA05

RAOQ6

REQUISITOS NAO FUNCIONAIS - DE MANUTENCAO

Requisito N&o Responde Responde Observacoes

RMO01

RMO02

RMO3

RMO04

RMO05
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